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DealMaker - forhandla framgangsrikt!

Beskrivning Varfor DealMaker?
P4 en alltmer konkurrensutsatt marknad blir det allt svérare Innehéllet ar baserat pa den senaste forskningen och
att gora I6nsamma afférer. erfarenheterna fran framgangsrika forhandlare
DealMaker &r en konkret, realistisk och verklighetsbaserad Du far lara dig "Best practise”
traning som ger dig grundlaggande kunskaper om vilken En virtuell coach ger dig feedback
teknik och vilket agerande som fungerar i praktiken. Du far Simulerade situationer dar ditt agerande avgor
trana pa viktiga forberedelser infor férhandlingar och hur du Du far trana i tvd olika férhandlingssituationer
uppnar en konkret 6verenskommelse som ar I6nsam bade Den effektivaste traningsformen ar att sjalv genomfora och
for dig och din motpart. uppleva

Du lar dig snabbt och du utvecklar ett nytt beteende

-————————— Roligt, utmanande och realistiskt
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Varderingar, 5 carperedeise ning® S avsiut
Jnlednind D eriic orbered eftergifter

Informationsutbyte

sarskilt inledringen av forh; s det viktigt att
stalla frdgor, dels fur att 1 initativet men sjalvklart acksd
for att. f3 fram information om afféren och den andra
parten, inte minst. Ju mer vinna - vinna inriktad din
strateq) ar, desta viktigare &r det att du f3r fram tilrackiot
med information om den andra partens behov, mal m.m.

—

DealMaker &r relaterad till kop- och sdljsituationer. Det blivit mer och mer vanligt att
man inte bara ser till det egna resultatet av forhandlingen utan ocksa till den andra

partens. Det kallas “vinn-vinn”. Fortsitt
Férhgnd/mgenprocessen bestar av olika steg som du teoretiskt far g& igenom i bérjan
° av traningen.
Malgrupp .
Detta &r utbildningen for alla som har nagon form av Ur innehallet:
kundkontakt. Du arbetar kanske som saljare/inkopare eller Forhandlingskriterier och strategier
pa ndgot annat satt diskuterar priser och olika former av Forhandlingsprocessen
samarbete. Forberedelser
Informationsutbyte
Oppning och eftergifter
Avslut

Hur levereras DealMaker?

Oftast som en kombination av coaching och sjélvstudier. Exempel en grupp om 10 personer

Uppstart Uppféljning
1/2 dag 1/2 dag
Utbildning .
Teori Egen traning Certifiering DealMaker kan ocksa levereras som enskilda licenser el-
LEIL I ler med lararledd utbildning.
Forkunskaper: Inga
Sprak: Svenska, engelska
Omfattning: Cirka 2-3 timmar, motsvarar cirka 1-2 dagars lararledd utbildning
Hur? Efter anmalan far du dina inloggningsuppgifter och Internetadressen till utbildningen. Du tranar nar det passar dig, hur
mycket du vill, under ett helt &r. Det enda du behdver ar en normalt utrustad dator med hogtalare och internetuppkoppling.

Hjalp och support: Har du fradgor om innehallet, vill diskutera eller f& rad om dina egna affarer,

ring oss pa telefon 031-40 84 50 eller maila: salesinfo@intermezzon.com

Vi utvecklar manniskor genom roliga, utmanande och realistiska utbildningar.
Under 15 ar har vi utbildat dver 350 000 personer dver hela vérlden.

LInter‘mezzon AB, Kungsgatan 18, 411 19 Goteborg, telefon 031-40 84 50, Www.inter‘mezzon.com—)



